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CONVENZIONE
TRA
FONDAZIONE IRCCS CA’ GRANDA OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO
E
GRUPPQ ITALIANO PER LA LOTTA ALLA SCLERODERMIA OBV ETS

Le parti:

Fondazione IRCCS Ca’ Granda Qspedale Maggiore Policlinico, di seguito denominata Fondazione IRCCS
(codice fiscale 04724150968) con sede in Milano, Via Francesco Sforza n. 28, rappresentata dal Dott.
Matteo Stocco, Direttore Generale,

Gruppo Italiano per la Lotta alla Sclerodermia ODV ETS - Associazione di Volontariato senza fini di lucro
(di seguito denominata GILS) - codice fiscale 97145390155 — con sede in Milano, via Francesco Sforza n.
35 — Padiglione Litta, nella persona del Presidente, Paocla Canziani,

Premesso che:

con L.R. Lombardia n. 1 del 14/02/2008 “Testo unico delle leggi regionali in materia di volontariato,
cooperazione sociale, associazionismo e societd di mutuo soccorso” la Regione Lombardia ha
riconosciuto il ruolo del volontariato come strumento di solidarieta sociale e di concorso autonomo
alla individuazione dei bisogni e al conseguimento dei fini istituzionali dei servizi, promuovendone o
sviluppo e salvaguardandone I'autonomia ed il pluralismo e riconoscendone [a funzione di
promozione culturale e di formazione ad una coscienza della partecipazione;

con D.lgs. 3 luglio 2017, n. 117 & stato approvato il “Codice del Terzo settore, a norma dell"articolo 1,
comma 2, lettera b), della legge 6 giugno 2016, n. 106;

con deliberazione del Consiglio di amministrazione deila Fondazione IRCCS n. 121, del 25.1.2018, &
stato approvato il “Regolamento per la gestione dei rapporti con gli enti def Terzo settore”;

GILS & un’Associazione di volontariato, iscritta al RUNTS nella sezione “Organizzazioni df
volontariato” — Repertorio n. 41112 del 22/7/2022;

GILS non ha scopo di lucro e persegue finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale mediante lo
svolgimento in via esclusiva o principale di interesse generale di cui all'articolo 5 del d.lgs. 3 luglio
2017 n.117 e successive modifiche ed integrazioni;

in particolare, GILS svolge attivita di sostegno, a titolo gratuito, in modo prevalente dell’attivita di
volontariato dei propri associati o di persone aderenti ad altri Enti del Terzo Settore;

GILS ha lo scopo di favorire la promozione e la diffusione della conascenza sulla Sclerodermia/ Sclerosi
Sistemica sig in campo medico che sociale. Le attivita delf’Associazione saranno improntate alla pit
ampia apertura culturole e potranno estendersi anche a temi coflaterali a quello principale. A titolo
esemplificativo 'Associazione svolgerd, anche avvalendosi delle competenze del Comitato Scientifico,
attivita orientate in tre aree:

a) ricerca e progettazione —elaborazione dei progetti; collaborazione a ricerche attivate da altri
enti; produzione di materiale informative; roccolta materiali, documentazione e
pubblicazione di materiali.

b) consulenza e formazione — perseguimento di finalitd di solidarieta sociale; promozione di
gruppi di mutuo agiuto per gli ammalati e le loro famiglie in modo tale da poter ottenere una
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maggiore integrazione nel sociale; iniziative formative nell’area socio-sanitaria rivolta anche
alle famiglie degli ammalati; iniziative seminariali; consulenza a centri di ricerca; consulenza
g strutture sanitarie.

¢) comunicazione e informazione — individuazione e coordinamento risorse; predisposizione di
canali comunicativi mirati; campagna di sensibilizzazione delle istituzioni e delf’opinione
pubblica; attivazione di iniziative cufturali mirate.

— In particolare, GILS, a favore delle persone sclerodermiche, promuoverd ogni azione atta
all'lemanazione ed aila corretta applicazione di una legislazione adeguata, favorendo listituzione, da
parte della Pubblica Amministrazione efo di enti privati, di centri e servizi di assistenza
sanitaria/riabilitativa. L'Associazione potrd attivare gruppi di lavoro e quant’altro potré servire per if
raggiungimento degli scopi associativi”;

— da anni GILS opera all'interno della Fondazione ponendo la propria attivitd a favore delle persone
sclerodermiche e favorendo la ricerca e la cura della sclerodermia / sclerosi sistemica.

In considerazione di quanto sopra la Fondazione ritiene di continuare ad avvalersi dell’'opera di GILS con
le modalita previste dalla presente convenzione e, pertanto,

SI CONVIENE E S1 STIPULA QUANTO SEGUE

ART. 1 - OGGETTO DELLA CONVENZIONE
GILS si impegna a svolgere, presso la Fondazione IRCCS, unicamente le attivita previste dall'oggetto sociale
riportato nello Statuto dell’Associazione stessa ed in conformita con i fini ivi indicati.

ART. 2 — PRESTAZIONI FORNITE

In particolare, GILS mette a disposizione degli utenti della Fondazione, con oneri a propric carico:
v il numero verde che & al servizio dei soci e di chi vuole spiegazioni sulla patologia o necessita di aiuto;
v" una psicologa che risponde al numero verde tutti i martedi mattina e tiene, via zoom, dei gruppi di
mutuo aiuto;
v un medico delia Scleroderma UNIT che, al mercoledi pomeriggio risponde ai pazienti dalle ore 15.30
alle ore 17.00;
v" un Avvocato che, per il tramite di GILS, risponde ai dubbi degli ammalati in ambito giuridico;
v documentazione esplicativa sulla malattia, sulla diagnosi precoce e sui servizi offerti alt'utenza.
GILS sostiene inoltre Iattivita di ricerca della Fondazione IRCCS relativa alla sclerodermia, provedendo, nei
limiti delle risorse disponibili, al finanziamento di borse di ricerca per giovani ricercatori e all'acquisto di
apparecchiature all'avanguardia, con I'obiettivo di favorire il percorso di diagnosi e cura della patologia stessa.
Ha promosso il progetto ScleroNet, marchio d'impresa dato per 10 anni dal Ministero dello Sviluppo
Economico, per creare una reale rete di cura costruita su alleanze, fatta di certezze che coinvolge per ora 4
Ospedali in Lombardia: fondazione IRCCS Ospedale Maggiore Policlinico, ASST Grande Ospedale
Metropolitano Niguarda, ASST Ovest Milanese Legnano, Istituto Clinico di Ricerca Humanitas, con capofila
Fondazione IRCCS Policlinico per:

a) migliorare I'assistenza del malato nella sua totalita di persona;

b) favorire percorsi di cura e diagnosi per il malato sclerodermico tramite la costituzione di un network
specialistico che ottimizzi la prevenzione e il trattamento delle complicanze, gestito e coordinato dai
medici dell'ambulaterio;
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¢} trasferire nelia pratica clinica e sul malato le pil aggiornate esperienze e competenze di medici e
personale che attivamente partecipa a corsi di formazione e a congressi e che incarni egli stesso la figura
di “opinion leader” nel settore;

d) offrire al malato la possibilita di partecipare a studi clinici per incrementare le conoscenze sulla malattia
da parte della comunita scientifica e di avere accesso a trattamenti di eccellenza ed anche innovativi che,
da un punto di vista organizzativo si prevede:

- identificazione delle caratteristiche dei pazienti candidati ad essere inseriti nel percorso della rete;

- organizzazione di agende dedicate al progetto nei 4 ospedali con possibilita di accessc esclusive per
i pazienti seguiti nei suddetti centri;

- minimi tempi d’attesa per accedere a fali agende;

- incontri ogni uno/due mesi dei 4 centri al fine di avere un feedback deil’attivita effettuata con
discussione collegiale dei casi complessi con la presenza di GILS

ART. 3 - RAPPORTO CON IL PERSONALE SANITARIO

L’azione di GILS si pane sempre in rapporto di integrazione con quella del personale sanitario e sociale della
Fondazione IRCCS e nhon pud mai configurarsi come supplenza per {'attivita del personale stesso.

I volontari non devono intraprendere alcuna attivitd di carattere assistenziale, di esclusiva competenza del
personale sanitario e, a meno che non sia espressamente richiesta la loro presenza dal personale sanitario,
devono allontanarsi durante gli interventi sanitari.

| volontari devono rispettare le competenze del personale medico, infermieristico e sanitario di assistenza.
Essi sono tenuti all’osservanza del segreto professionale e, comunque, alla massima riservatezza su tutto cio
di cui vengano a conoscenza per ragioni del proprio servizio.

| volontari di GILS sono coordinati da un loro Responsabile di Ospedale che organizza i turni di lavoro e tiene
i collegamenti con la Direzione della Fondazione. Tale Responsabile & l'unico delegato ad intrattenere i
rapporti, oltre che con la Responsabile dei Rapporti con le Associazioni, con i Direttori delle Strutture, i
Coordinatori infermieristici e le Assistenti Sociali della Fondazione IRCCS.

ART. 4 — OBBLIGHI DELEASSOCIAZIONE

GILS deve comunicare il nominativo del proprio Responsabile presso la Fondazione IRCCS. | rapporti tra GILS
e la Fondazione IRCCS saranno tenuti, di norma, con la Responsabile dei Rapporti con le Associazioni. GILS si
impegna a fornire annualmente alla Direzione Medica di Presidio e alla Responsabile dei Rapporti con le
Associazioni I'elenco nominativo dei propri velontari.

GILS si impegna a comunicare le variazioni e/o integrazioni dell’elenco nominativo dei propri volontari e a
tenere, sotto la propria responsabilita, appositi fogli di presenza dai quali risultino gli arari di frequenza dei
volontari, anche ai fini delle coperture assicurative di cui al successivo relativo articolo. | fogli di presenza
devono essere controfirmati dal Responsabile di Ospedale di GILS, conservati e trasmessi agli Uffici della
Fondazione [RCCS quando specificatamente richiesti.

GILS garantisce che gli operatori inseriti nelle attivita oggetto della presente convenzione sonec in possesso
delle necessarie competenze per svolgere le attivita stesse.

| volontari sono tenuti a rispettare le disposizioni e le procedure operative vigenti presso la Fondazione IRCCS.
Ogni volontario & tenuto ad utilizzare un abbigliamento consono al luogo di cura presso il quale opera e
funzionale all’attivita che va a prestare. E, pertanto, fatto obbligo a tutti i volontari di utilizzare un camice, di
colore bianco durante I'attivita prestata presso le strutture interne alla Fondazione IRCCS.

| volontari devono essere muniti — a cura e sotto la responsabilitad di GILS — di apposito tesserino di
riconoscimento da esporre sempre sulla divisa.
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GILS siimpegna a segnalare al personale della Fondazione IRCCS, ai pazienti assistiti e ai loro familiari, guando
¢io si rendesse necessario, la gratuita e volontarieta del proprio operato. Ogni volontario aderente si impegna
anon accettare regali od altre utilita offertegli/le dai pazienti che abbia modo diincontrare o contattare nello
svolgimento deli’attivita di volontariato. Peri regali di modico valore, eventualmente ricevuti in occasione di
festivita o particolari ricorrenze, ogni volontario si impegna comunque ad informare I'Associazione di
appartenenza.

I volontari che non hanno raggiunto [a maggiore et accedono alla Fondazione IRCCS, se hanno compiuto 16
anni, sotto la piena responsabilita di GILS, che svolge funzioni di tutoraggio. La presenza di minorenni deve
comunque essere concordata, sotto la responsabilitd di GILS stessa con la Direzione Medica di Presidio,
tramite apposita richiesta da inviare per conoscenza anche alia Responsabile dei Rapporti con le Associazioni.
GILS si impegna a rispettare le vigenti regole di utilizzo del marchio della Fondaziene IRCCS Ca’ Granda
Ospedale Maggiore Policlinico e a richiedere il nulla osta per [utilizzo del marchio stesso, inviando apposita
istanza all’indirizzo mail comunicazione@policlinico.mi.it

Si impegna inoltre a comunicare, con congruo anticipo, gli eventi promossi a favore della Fondazione IRCCS
e a segnalare |a varfazione di recapiti e contatti.

ART. 5 - COPERTURA ASSICURATIVA

GILS, sottoscrivendo la presente convenzione, garantisce, sotto la propria responsabilitd, che i propri

volontari, inseriti nelle attivita di cui alla convenzione stessa, sono e saranno coperti per tutta la durata della

convenzione da regolare e valida assicurazione, le cui caratteristiche sono quelle previste dalla normativa
vigente in materia.

Pertanto, le parti si accordano, in base a gquanto previsto daila normativa vigente in materia, su quanto segue:

- la Fondazione IRCCS garantisce che per la responsabilita civile verso i terzi connessa allo svoigimento delle
attivita dei volontari & gia attiva la polizza dell’ente. Al riguardo, la Fondazione mette a disposizione tale
polizza, presso I'Avvocatura, per presa visione da parte di GILS.

- La polizza assicurativa per gli infortuni & invece stipulata sotto la propria responsabilita di GILS, con onere
della copertura a rimborso a carico della Fondazione IRCCS, al termine dell’anno di riferimento, in base al
numero di volontari effettivamente impiegato nell’anno e secondo quanto previsto dalla vigente
normativa in materia. GILS dovra presentare apposita istanza di rimborso alla Responsabile dei Rapporti
con le Associazioni,

ART. 6 — DISPONIBILITA’ LOCALI
La disponibilita di locali viene disciplinata da specifico provwedimento.

ART. 7 — SERVIZIO MENSA

La Fondazione IRCCS consente ai volontari, qualora lo volessero, di usufruire del servizio mensa esistente
all'interno della struttura, al prezzo stabilito per il personale non dipendente. 'accesso alla mensa dovra
essere programmato con la SC Approvvigionamenti ed Economato, che consentird [Iingresso
compatibilmente con la disponibilitad dei posti mensa.

ART. 8 — OSSERVANZA CONVENZIONE: RESPONSABILITA

Le parti si impegnano a verificare con cadenza annuale, ¢ comunque al termine della validitd della
convenzione, in uno spirito di collaborazione e reciproca comprensione, la corretta applicazione della
presente convenzione. GILS, pertanto, siimpegna a predisporre annualmente rapporti informativi sull’attivita
svolta da consegnare alla Responsabile dei Rapporti con le Associazioni, al Direttore Sanitario e al Direttore
Medico di Presidio.
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GILS, con la sottoscrizione della presente convenzione, si impegna a rispettare, a osservare e fare proprio
tutto quanto previsto nel “Regolamento per la gestione dei rapporti con gli enti del Terzo settore” e nel
Codice di Comportamento della Fondazione, pubblicato nel sito della Fondazione al seguente link:

https://www.policlinico.mi.it/amministrazione trasparente/1-disposizioni-generalifatti-generali/codice-
disciplinare-e-cadice-di-condotta

le cui prescrizioni costituiscono parte integrante delle obbligazioni del presente accordo, prendendo atto
della loro rilevanza, anche ai fini di un’eventuale risoluzione del rapporto. Il Codice di Comportamento
rappresenta per questa Fondazione un percorso irrinunciabile di adeguamento agli obblighi contrattuali e di
divulgazione della cultura aziendale ispirata all’etica. Tale documento illustra i valori a cui devono ispirarsi le
intenzioni e le azioni di tutti coloro che, a vario titolo, lavorano ed operano in Fondazione.

Eventuali inadempienze verranno contestate dai rispettivi responsabili ai responsabili della controparte e
non dovranno essere oggetto di discussioni personali tra volontari e membri del personale dipendente della
Fondazigne,

Il personale volontario deve conoscere ed applicare le politiche, procedure, protocolli, istruzioni operative,
del sistema gualita vigenti in Fondazione IRCCS, chiedendo di esserne edotto al personale di assistenza delle
aree in cuii volontari prestanoc la loro opera.

Art. 9 - TUTELA DELLA PRIVACY DEI PAZIENTI O DIPENDENTI DELLA STRUTTURA

GILS, di norma, non tratta dati persenali di dipendenti e pazienti afferenti alla Fondazione IRCCS.

Per trattamento si intende qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza ["ausilio di

processi automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la

registrazione, I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, 'adattamento o la modifica, 'estrazione,
la consultazione, I'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa

a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.

Nel caso in cui GILS, nell’espletamento dell’attivitd prevista dalla presente convenzione si trovasse nella

condizione di trattare dati di dipendenti e pazienti della Fondazione IRCCS, si impegna a:

- trattare i dati personali dei pazienti fruitori delle prestazioni oggetto della convenzione e del personale
sanitario e sociale della Fondazione IRCCS nel rispetto dei principi di liceita, correttezza e trasparenza,
nonché per finalita strettamente connesse all'adempimento degli obblighi derivanti dalla convenzione
stipulata. Nel caso la convenzione abbia anche finalita di ricerca il trattamento dei dati sara effettuato in
forma anonima;

- trattare i dati secondo modalita volte a prevenire ogni violazione dei diritti e delle libertd fondamentali
degli interessati, con particolare riguardo alla dignita dei pazienti fruitori delle prestazioni oggetto della
presente convenzione;

- verificare che i propri collaboratori e dipendenti autorizzati al trattamento dei dati si comportino con
assoluta riservatezza;

- non diffondere i dati personali raccolti;

- garantire agli interessati I'esercizio dei diritti di cui agli artt. 15 ss. Regolamento UE e precisamente:
accesso, limitazione, opposizione, portabilita dei dati, rettifica e cancellazione, nonché il diritto di
proporre reclamo all’Autorita competente di cui all’art. 77 del Reg. UE;

- aderire alle procedure e alla Privacy Policy della Fondazione IRCCS.

A tal fine sara sottoscritto apposito atto di nomina a “Responsabile esternc del trattamento dei dati personali

efo particolari”, che formera parte integrante della presente convenzione.
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Sono dati particolari, ai sensi dell’art. 9 Reg. UE 2016/679 (GDPR) i dati che rivelino 'origine razziale o etnica,
le opinioni politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, I’appartenenza sindacale, i dati genetici e biometrici
intesi a identificare in modo univoco una persona fisica, i dati relativi alla salute, alla vita sessuale o
all'orientamento sessuale della persona.

La Fondazione IRCCS si riserva il diritto di verificare, almeno annualmente, I'avvenuta adozione da parte di
GILS di adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la piena tutela dei dati perscnali.

ART. 10 - SICUREZZA E PREVENZIONE

La Fendazione IRCCS, ai sensi del D. Lgs 81/2008, art. 3, comma 12 bis, fornisce, per il tramite del Servizio
Prevenzione e Protezione, dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti negli ambienti della
Fondazione IRCCS in cui GILS opera e sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione
all’attivita che espleta.

La Fondazione IRCCS & altresi tenuta ad adottare le misure utili ad eliminare o, ove cid non sia possibile,
tidurre al minima i rischi da interferenze tra la prestazione del personale afferente a GILS e le altre attivita
che si svolgano nell’ambito della Fondazione IRCCS.

Il Direttore e/o Responsabile delia struttura interessata & tenuto a fornire al personale afferente a GILS
informazicni dettagliate sui rischi specifici esistenti negli ambienti in cui & chiamato a operare e sulle misure
di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alfa propria attivita, provvedendo a che siano poste in
essere le misure utili ad eliminare, ovvere a ridurre al minimao, i rischi da interferenza tra la prestazione del
personale afferente a GILS e altre attivita che si svolgono nell’ambito della Struttura medesima.

GILS si impegna a prestare tutta |a collabarazione affinché la Fondazione IRCCS possa adempiere agli obblighi
previsti in materia, nonché a garantire I'idoneita del personale individuato per lo svolgimento delle attivita
oggetto della presente convenzione.

It personale & tenuto all’osservanza delle disposizioni normative vigenti, dei limiti e divieti posti dalia legge in
tema di igiene, sicurezza del lavoro e prevenzione infortuni {D.Igs. n. 81/2008 e s.m.i.), nonché di quelle
aventualmente dettate dalla Fondazione IRCCS.

Durante la gravidanza e durante 'allattamento tutto il personale femminile & tenuto al rispetto delle
disposizioni legislative in materia di tutela della maternita.

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 26, comma 1 e 2, del D.Igs. 81/2008, a GILS viene consegnato il
materiale informativo per i lavoratori contenente le informazioni sui pericoli e sui rischi presenti nei luoghi
di lavoro della Fondazione IRCCS. Al presente atto verra accluso il documento attestante la consegna del
materiale di cui sopra, sottoscritto da GILS firmataria. Sara responsabilitd e cura di GILS fare visionare
integralmente il contenuto di detto materiale a ciascun operatore alla stessa afferente, prima deil’inizic
dell’attivita nei fuoghi di lavore delia Fondazione IRCCS.

Nei casi in cui, al di 13 del previsto campo di applicazione del presente accordo, vengano identificati pericoli
e rischi da interferenza tra le attivita di GILS e |la Fondazione IRCCS, quest’ultima procederd alla redazione del
“Documento Unico di Valutazicne dei Rischi da Interferenza (DUVRI) ai sensi dell’art.26 del d.Igs. 81/2008
ss.mm.ii., che descrive i rischi specifici dell’Azienda e le regoie generali di comportamento da adottarsi negli
ambienti dell’Azienda medesima. In tale documento, a completamento delle misure di cooperazione e
coordinamento, saranno declinate le interferenze osservate ed indicate le relative misure di prevenzione e
protezione atte ad eliminare e/o ridurre i rischi da interferenza. Tale documento dovra essere compilato e
sottoscritto compiutamente in tutte le sue parti da GILS, eventualmente integrato da informazioni allegate,
solo se strettamente pertinenti all’attivita da svolgere presso gli ambienti della Fondazione IRCCS per lo
specifico accordo e costituira parte integrante della presente convenzione. Tenuto conto delle esigenze di
dinamicita del documento, in fase di esecuzione delle attivita, le parti si devono ritenere impegnate a
comunicare reciprocamente eventuali variazioni che potrebbero insorgere rispetto ai contenuti dello stesso.
Nel caso fossero ravvisate criticita o interferenze non preventivamente considerate, il documento in parola
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dovra essere riformulato con le specifiche integrazioni. E fatto in ogni caso divieto al personale afferente a
GILS di:

e accedere per qualsiasi motivo nelle aree, presenti all’interno della Fondazione IRCCS, segnhalate e
delimitate da cartelli riportanti la dicitura “zone controllate” e/o “zone sorvegliate” per guanto
riguarda il rischio da radiazioni ionizzanti, e in qualunque altra zona con limitazione di accesso;

e assistere in qualsiasi forma pazienti sottoposti a indagine di Medicina Nucleare con impiego di
radicisotopi. Sara cura del Direttore di Struttura, o persona delegata, di informare il volontario della
presenza di individuo iniettato con materiale radioattivo e fornire le adeguate indicazioni.

GILS si impegna a sensibilizzare il proprio personale per |a partecipazione a campagne vaccinali valutate sulla
base delle specifiche attivita svolte e finalizzate alla prevenzione della trasmissione di malattie infettive
(vaccinazione antinfluenzale ecc.).

Il personale di GILS ha la facolta di beneficiare della sorveglianza sanitaria fornita dalla Fondazione IRCCS, ma
con oneri a proprio carico.

ART. 11 — DURATA CONVENZIONE

La presente convenzione ha decorrenza dalla data di sottoscrizione e scadenza 27/6/2028, corrispondente
alla data di scadenza dell’accreditamento disposto con deliberazione consiliare n. 274 del 28/6/2023, con
possibilita di disdetta in ogni momento e per qualsiasi motivo, purché notificata tra le parti a mezzo lettera
raccomandata A.R. o PEC, con preavviso di tre mesi. la risoluzione anticipata o il recesso non daranno luogo
ad alcun diritto risarcitorio o di indennizzo.

Nelle more del perfezionamento degli atti amministrativi, i rapporti intercorsi tra le parti nel periodo
antecedente alla decorrenza verranno regolati ai sensi della presente convenzione.

Qualora, in corso di vigenza, si rendesse necessario procedere alla revisione delle specifiche condizioni
operative, a base della presente convenzione, si procedera alla stipula di nuova convenzione.

ART. 12 - IMPOSTE E TASSE E REGISTRAZIONE

Il presente atto & esente da imposta di bollo, ai sensi dell’art. 82, comma 5 del d.Igs. 117/2017 ed & soggetto
a registrazione solo in caso d’uso, con oneri a carico della parte richiedente.

ART. 13 — COMPETENZA CONTROVERSIE

In caso di controversia soggetta a mediazione obbligatoria sara competente in prima battuta un organismo
di mediazione avente come competenza territoriale il foro di Milano. In caso di controversia non soggetta a
mediazione obbligatoria & competente, in via esclusiva, il foro di Milano.

Letto, confermato e sottoscritto

Milano, 3/#2/@0&}_

Per Gruppo italiano Lotta aila Sclerodermia Per Fondazione IRCCS Ca’ Granda Uspedale
ODV ETS Maggicre Policlinico
Il Presidente Il Direttore GGenerale
Paola Canziani Dott. Matteg Stocco

Fasta /%az%, Cagm
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INFORMAZIONI SERViIZIO PREVENZIONE E PROTEZIONE

La sottoscritta Pacla Canziani, nella sua qualita di Presidente dell’Associazione Gruppo ltaliano per [a Lotta
alla Scierodermia QDV ETS riceve in data odierna la seguente documentazione in materia di tutela della salute
e sicurezza sul lavoro:

s Numeridi emergenza

» |l piano d'emergenza — Palazzo Uffici - Foglion® 1

* i piano d'emergenza — Area Ospedaliera - Foglio n° 1

» | Dispositivi di Protezione Individuale - Foglio n° 2

» Organizzazione della sicurezza - Foglio n°3

e LaScheda Dati di Sicurezza - Foglion® 4

e Lavoratrici gestanti - Foglion® 5

» Il rischio biclogico - Foglion® 6

¢ Il rischio biologico Coronavirus COVID_2019 - Foglion® 7

e si impegna sotto la propria responsabiliti a prenderne visione e ad applicarne i contenuti.
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ATTO DI NOMINA DEL RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E/O
PARTICOLARI

La Fondazione IRCSS Ca’ Granda Ospedale Maggiore Policlinico, con sede legale in Via F. Sforza, 28, 20122
Milano, quale Titolare del trattamento dei dati personali ef/o particolari, ai sensi dell’art. 28 del
Regolamento UE/2016/679,

PREMESSO CHE

ai sensi di quanto previsto dalla normativa vigente, con decreto del Direttore Generale n. 3457 del
24/9/2025 ha approvato la stipula di convenzione con I'Associazione Gruppo Italiano per la Lotta alla
Sclerodermia ODV ETS - le cui attivita sono nel dettaglio nella stessa descritte,

NOMINA

I’Associazione Gruppo ltaliano per la Lotta alla Sclerodermia ODV ETS, con sede legale in Milano, Via
Francesco Sforza n. 35 — Pad. Litta, nella persona del Presidente, Paaola Canziani, quale:

RESPONSABILE ESTERNO DEL TRATTAMENTO DE! DATI PERSONALI E/O PARTICOLARI

Il presente documento rappresenta |'atto giuridico di formalizzazione delle responsabilita come previsto
dall’art. 28 par. 3.

Garanzie generali di trattamento dei dati fart. 28.1}

Il Responsabile esterno del trattamento assicura Vattuazione di misure tecniche e organizzative adeguate
affinché il trattamento soddisfi i requisiti del Regolamento e garantisca la tutela dei diritti dell’interessato.

{art. 28 par. 1).

Autorizzazione alla nomina di sub responsabili {art. 28. 2- 28.4)

Con la presente nomina si fornisce espressa autorizzazione scritta generale all'individuazione da parte del
Responsabile di altri soggetti che svolgano, per conto del Responsabile medesimo, il ruolo di “sub-
responsabili”.

Il Responsabile del trattamento nominera per iscritto e comunichera al Titolare 'elenco di tutti gli eventuali
soggetti individuati in qualita di “sub—responsabili”.

Il Titolare del trattamento si riserva il diritto di verificare i nominativi dei “sub-responsabili” e chiederne, se
del caso, la modifica qualora i soggetti designati non appaiano in grado di garantire il rispetto del
Regolamento.
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il Responsabiie del trattamento deve informare il Titolare di eventuali modifiche previste riguardanti
I'aggiunta o la sostituzione di altri Responsabili del trattamento, dando 'opportunita al Titolare di opporsi a

tali modifiche,
Il Responsabile conserva nei confronti del Titolare del trattamento ogni responsahilita per 'eventuale

inadempimento da parte del “sub-responsabile”.

Prescrizioni g carico del Responsabile del trattamento {art. 28.3)
Per lo svolgimento delle attivita di trattamento dei dati personali e/o particolari connessi al servizio affidato
al Responsahile esterno, lo stesso dovra:

a} in caso di trasferimento di dati verso un Paese terzo o una organizzazione internazionale provvedere a
richiedere espressa e specifica autorizzazione al Titolare del trattamento a meno che non debba
adempiere ad un obbligo imposto dal diritto UE o dal diritto nazionale. In tal caso il Responsabile esterno
del trattamento informa il Titolare circa tale obbligo giuridico prima del trattamento salvo che il diritto
vieti tale informazione per rilevanti motivi di interesse pubblico;

b) garantire che i sub responsabili nominati e tutti gli altri soggetti autorizzati al trattamento dei dati personali
st impegnino alla riservatezza deij dati di cui vengono a conoscenza per le ragioni connesse al servizio;

¢) adottare tutte le misure tecniche e organizzative idonee a garantire la sicurezza del trattamento con
particolare riferimento allo specifico rischio connesso alla tipologia di dati trattati, cosi come previsto
dall’art. 32 del Regolamento,

Nello specifico, it Responsabile del trattamento deve:

- garantire su base permanente la capacita di assicurare la riservatezza, l'integrita, la disponibilita e fa
resilienza dei sistemi di trattamento;

- Barantire la capacita di ripristinare tempestivamente la disponibilita e 'accesso dei dati personali in
caso di incidente fisico o tecnico;

- garantire la presenza di una procedura per testare, verificare e valutare regolarmente V'efficacia delle
misure tecniche e organizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento. Se richiesto il
Responsabile del trattamento dovra comunicare al Titolare dette modalita di sicurezza;

- garantire che chiunque agisca sotto la sua autorita e abbia accesso a dati personali, non tratti tali dati
se non debitamente istruito e formato dal Responsabile medesimo e si sia impegnato aila
riservatezza nello svolgimento dei propri compiti lavorativi o abbia un adeguate obbligo legale di
riservatezza;

d) deve fornire la propria collaborazione a favore del Titolare del trattamento affinché questi possa dare
seguito aile richieste per l'esercizio dei diritti da parte del'interessato di cui al capo |Il del Regolamento;

e) deve assistere il Titolare del trattamento nel garantire I'adempimento degli obblighi connessi sanciti dagli
artt. da 32 a 36 del Regolamento;

f) cancellare o restituire al Titolare del Trattamento i dati personali una volta conclusa la prestazione del
servizio sufla base delle indicazioni e delle scelte comunicate dal Titolare del Trattamento. Il Responsabile
deve inoltre cancellare le copie esistenti di tale trattamento a meno che il diritto UE o il diritto nazionale
ne preveda la conservazione;

g) mettere a disposizione del Titolare del Trattamento tutte le informazioni necessarie per dimostrare il
rispetto degli obblighi sanciti dal Regolamento contribuendo anche alle attivita di revisione, comprese le
ispezioni, realizzati dal Titolare del trattamento;
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h) tenere il registro delle attivita di trattamento di cui all'art. 30 del Regolamento UE/2016/679.

Inoltre, in ragione della presente nomina, il Responsabile ha I'obbligo di attenersi, tra l'altro alle seguenti
istruzioni:

i) vigilare attentamente affinché il trattamento che gli viene demandato sia effettuato nei termini e nei modi
stabiliti dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali ivi compresi i provvedimenti e
le linee guida emanate dalle Autorita di controllo, le procedure adottate dal Titolare e nel rispetto delle
presenti istruzioni, anche in caso di trasferimento di dati personali verso un Paese terzo o
un'Organizzazione internazionale nei limiti sanciti dal Regolamento;

j} verificare e monitorare costantemente che il trattamento dei dati avvenga effettivamente in modo lecito
e secondo correttezza nonché nel rispetto del principio di minimizzazione, assicurando che, fatti salvi
eventuali obblighi di legge e/o contenzioso, i dati non siano conservati per un periodo superiore a quello
necessario per gli scopi del trattamento medesimo;

k) verificare costantemente I'efficacia delle misure di sicurezza, adottate in conformita alla normativa vigente
ed in linea con aggiornamenti e/o con eventuali perfezionamenti tecnici, che si rendano disponibili nel
settore informatico;

) relazionare annualmente suile misure di sicurezza adottate ed allertare immediatamente il Titolare in caso
di situazioni anomale o di emergenza;

m) procedere all'immediata segnalazione al Titolare di eventuali casi, anche solo presunti, di violazione
di dati personali {da intendersi come tale la violazione di sicurezza che comporti accidentalmente o in
modo illecito la distruzione, la perdita, 1a maodifica, la divulgazione non autorizzata o I'accesso ai dati
personali trasmessi, conservati o comunque trattati), in linea con le norme e le procedure aziendali vigenti;

n) verificare periodicamente |'esattezza e |'aggiornamento dei dati che tratta per conto del Titolare, nonché
la loro pertinenza, completezza, non eccedenza e necessita rispetto alle finalitd per le quali sono stati
raccolti o successivamente trattati;

0) nel processo di autenticazione, prevedere |'inserimento di un codice identificativo dellincaricato associato
a una parola chiave riservata {password) di adeguata complessita, comunicata all'incaricato in modalita
riservata, modificata dallo stesso al primo utilizzo e successivamente con cadenza almeno semestrale;

p) fornire istruzioni per non consentire che due o pill incaricati al trattamento accedano ai sistemi,
simultaneamente o in maniera differita, utilizzando il medesime identificativo utente;

q) fare in modo che ogni incaricato, al fine di proteggere la sessione di lavoro da utilizzi non autorizzati in sua
assenza, non lasci mai incustoditi e accessibili gli strumenti elettronici nonché i documenti contenenti i
dati personali e/o le categorie particolari degli stessi sia durante che dopo l'crario di lavoro;

r) effettuare il salvataggio dei dati con finalita di backup e disaster recovery con cadenza almeno mensile e
comunque prima di procedere al riutilizzo per altri scopi dei supporti di memorizzazione nel caso fosse
necessario conservare le infarmazioni contenute negli stessi;

s) proteggere i dati personali trattati per conto del Titolare contro il rischio di intrusione e dell'azione di
programmi di cui all'art. 615-quinquies del codice penale, mediante |'attivazione di adeguati strumenti
elettronici da aggiornare con cadenza almeno settimanale;

t) aggiornare periodicamente e, comungue, almeno annualmente, i programmi per elaboratore con
interventi volti a prevenire la vulnerabilita di strumenti elettronici e a correggerne difetti;

u) adottare adeguate misure per garantire il ripristino dell'accesso ai dati in caso di danneggiamento degli
stessi o degli strumenti elettronici, in tempi certi compatibili con i diritti degii Interessati e, comunque, non
superiori a sette giorni;
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v) nell'ambito del trattamento dei documenti cartacei, deve: individuare e configurare i profili di
autorizzazione, per ciascun incaricato e/o per classi omogenee di incaricati, in modo da limitare 'accesso
ai soli dati necessari per effettuare le operazioni di trattamento; periodicamente e comungue almeno
annualmente, verificare la sussistenza in capo agli incaricati delle condizioni per la conservazione per i
profili di autorizzazione; identificare gli eventuali soggetti ammessi ad accedere a categorie particolari di
dati personali al di fuori dell'orario di lavoro; identificare e comunicare agli incaricati gli archivi dove riporre
i documenti contenenti i dati personali e/o categorie particolari di dati {armadi, stanze, casseforti, ecc.);
prevedere, ove possibile, la conservazione dei documenti contenenti dati personali di categorie particolari
(i.e. sensibili e/o giudiziari) separata dai documenti contenenti dati personali comuni; verificare la corretta
esecuzione delle procedure di distruzione dei documenti, quando non pill necessari 0 quando richiesto
dall'interessato;

w)non diffondere o comunicare i dati personali e/o le categorie particolari degli stessi a soggetti non
autorizzati al trattamento;

x) riporre i documenti negli archivi quando non pill operativamente necessari;

y) limitare allo stretto necessario I'effettuazione di copie dei suddetti documenti.

Il Titolare si riserva, altres), ove ne ravvisasse la necessit3, di integrare ed adeguare le presenti istruzioni.

Responsabilitd e diritto al risarcimento del danno.

Ai sensi e per gli effetti deil'art. 28, comma 3 del GDPR, al fine di vigilare sulla puntuale osservanza della legge
applicabile e delle istruzioni impartite al Responsabile, il Titofare, anche tramite il proprioc DPO {Data
Protection Officer) e/o altro soggetto allo scopo individuato, potra effettuare periodiche azioni di verifica.
Tali verifiche, che potranno anche comportare I'accesso a locali 0 macchine e programmi del Responsabile
Esterno, potranno aver luogo a seguito di comunicazione da parte del Titolare, da inviare con un preavviso di
almeno cinque giorni lavorativi. Nell'ambito di tali verifiche, il Responsabile fornira I'assistenza ed il supporto
necessario, rispondendo alle richieste del Titolare, in relazione ai dati e ai trattamenti rispetto ai quali ha
valore il presente atto di nomina.

Le Parti del presente Atto sono soggette, da parte dell'Autorita di controllo, alle sanzioni pecuniarie ai sensi
dell'art. 83 del GDPR. Ferma restando I'applicazione di tale norma e, in generale, della Normativa Privacy, il
mancato rispetto delle funzioni delegate e delle istruzioni impartite al Responsabile ovvero la violazione delle
condizioni prescritte, dara luogo - anche in relazione a quanto previsto dal Contratto all'applicazione di penali
e/o alla risoluzione del Contratto.

Il Responsabile assume piena responsability diretta verso gli Interessati per i danni subiti derivanti da
inadempimento o da violazione delle istruzioni legittime del titolare.

Il Responsabile si obbliga a manlevare il Titolare e tenere quest'ultimo indenne da qualsiasi tipo di
conseguenza, sia civile sia amministrativa, responsabilitd, perdita, onere, spesa, danno o costo da
quest'ultimo sopportato che sia la conseguenza di condotte, anche omissive, imputabili al Responsabile,
owvero di violazioni agli abblighi o adempimenti prescritti dalla Normativa Privacy ovvero di inadempimento
delle pattuizioni contenute nel presente Atto di nomina, ovvero dei compiti assegnati dal Titolare.
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Durata del trattamento e della nomina

Il presente Atto produce i suoi effetti a partire dalla data di sottoscrizione delle Parti e rimarra in vigore fino
alla cessazione delle attivita svolte dal Responsabile a favore del Titolare, indipendentemente dalla causa di
detta cessazione. |l Trattamento, fatto salve ogni eventuale obbligo di legge e/fo contenzioso, avra una durata
non superiore a quella necessaria al raggiungimento delle finalita per le quali i dati sono stati raccolti.

Milano, i .. 3‘/‘{2/2025

FONDAZIONE IRCSS CA’ GRANDA OSPEDALE MAGGIORE POLICLINICO
Titolare del trattamento:

Il Direttore Generale

Dott. Matteo StoCCO...i et .

GRUPPO TALIANO PER LA LOTTA ALLA SCLERODERMIA ODV ETS
Responsabile del Trattamento

per conoscenza e accettazione:

!l Presidente &‘,

Y a7 2-4
Paola Canziani...cceeeveerenns A S
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